
	序号
	产品名称
	子模块
	详细功能描述
	备注

	1
	智慧后勤一体化费控平台
	人员及权限管理
	人员及权限管理系统是校园移动端一站式智慧服务平台的核心底层支撑模块，聚焦校园全角色、全业务场景的身份核验与权限管控需求，构建标准化、精细化、可溯源的权限管理体系。
（2）系统统筹管理师生、教职工、后勤运维人员、校医、管理人员等各类角色身份，建立分级授权、权责清晰的权限分配机制，实现账号统一注册、身份实名认证、权限动态调配、登录安全管控、操作日志留痕全流程闭环。针对后勤能源、校医院、膳食科、公寓综合科等不同业务端口，精准划分操作权限、数据查看权限、业务办理权限，严防越权操作、数据泄露风险，保障一站式服务平台平稳运行、数据安全可控，同时实现人员身份与各类业务系统的无缝对接，提升跨业务协同效率与服务安全性。
	学校可开放统一身份认证接口

	2
	
	后勤费用数据分析
	（1）后勤数据分析系统是校园移动端一站式智慧服务平台的数据决策支撑核心，依托全域后勤业务数据归集，实现多维度数据挖掘、可视化分析与智能预警，为后勤精细化管理提供数据依据。
（2）系统整合缴费、能耗、报修、膳食、公寓、医疗等全场景业务数据，构建标准化数据台账；具备能耗监测分析、缴费趋势研判、报修效率统计、服务满意度评估、成本核算分析等核心功能，支持数据可视化展示、异常数据自动预警、历史数据溯源对比；通过数据建模实现业务趋势预判、资源优化调配，助力后勤管理从被动处置转向主动预判，全面提升运营管控效率与科学决策水平。
	

	3
	
	物联费用管理
	（1）物联设备管理系统是支撑后勤全域智能化运营与精细化管控的核心技术底座，旨在实现对后勤所辖各类感知终端、智能设施的全生命周期、全链路可视化、智能化管理。
（2）实现对后勤智能设备的“设备接入与统一管理、实时监测与状态管控、智能预警与故障运维、安全监管与追溯”
（3）通过“感知-传输-分析-控制”的闭环体系，彻底解决后勤设备分散、管理被动、响应滞后、能耗不明的传统痛点，实现后勤管理从“经验驱动”向“数据驱动”、“人工巡检”向“智能预判”的转型，全面提升后勤服务的安全性、效率与节能水平。
（4）针对学校学生公寓、家属区等场景的能耗计量器实施智能化升级改造（能耗计量器技术需求：有线/无线网络接入、支持线上缴费、终端计量计费、远程运维、统一物联接入、系统集成对接等），统一打造具备终端精准计量、物联实时感知、线上便捷缴费核心功能的智能计量终端体系，全面补齐智慧后勤物联感知短板，满足全域能源精细化管控需求。
	各场景所涉及的智能设备均需提供接口查看数据、以及具备远程操控等功能（智能设备涉及智能水表与智能电表数据监控，水泵房数据监控，配电房数据监控，供水主管网数据监控；充电桩数据监控；留学生公寓智能门禁数据监控；校医院数据监控）。

	4
	
	专属费控代码开发工具
	（1）后勤专属代码开发工具是校园一站式智慧后勤平台的底层微服务搭建引擎，无需专业代码编写能力，依托可视化拖拽、模板化配置、流程化编排模式，快速适配后勤各类碎片化、个性化微服务应用开发需求，打通后勤数字化建设的技术壁垒。
（2）覆盖能源管控、公寓管理、校医院服务、膳食保障、报修运维、缴费结算等全后勤业务场景，支持微服务应用快速搭建、界面自定义配置、接口标准化对接、流程可视化编排、权限精细化分配；具备应用上线、迭代升级、运维管控、兼容适配等全周期管理能力，可灵活响应后勤业务变更、新增服务场景等需求，缩短微服务开发周期、降低技术门槛与建设成本，助力后勤数字化体系敏捷迭代、高效落地。
	

	5
	
	一站式

线上费控服务
	（1）一站式师生线上服务平台作为校园智慧服务的统一核心入口，聚焦师生全场景服务需求，打通各业务系统数据壁垒，构建 “一口受理、一网通办、全程可溯” 的线上服务闭环。平台整合后勤缴费、报修投诉、就医就餐、公寓服务等高频事项，实现 PC 端与移动端联动办理，以流程优化、信息公开提升服务效率与师生体验。
（2）统一缴费平台是核心业务板块，覆盖校医院、水电、公交、充电桩等全品类后勤缴费场景，通过统一入口、便捷支付、自动对账与资金清算，解决线下缴费繁琐、渠道分散、结算低效等问题，实现后勤与财务数据互通，提升后勤服务规范化、智能化水平。
	学校可开放一卡通接口

	6
	
	三维可视化管网
	（1）三维可视化管网系统是校园智慧后勤能源管控的核心配套模块，依托GIS地理信息技术、三维建模技术与物联网感知技术，搭建全校供水管网等全域管网三维可视化管网平台，实现管网全生命周期可视化、精细化管控。
（2）系统还原管网真实走向、埋深、管径、阀门位置、设备节点等核心信息，叠加物联网监测数据，实现管网运行状态、水压、流量、漏损点的实时呈现与精准定位；支持管网巡检路径规划、漏损预警溯源、维修方案模拟、应急调度处置，彻底解决传统管网排查难、定位慢、管控盲等问题，保障校园能源管网安全稳定运行，降低运维损耗与抢修成本。
	无管网图纸，需自行现场摸排情况

	7
	
	可视化费控驾驶舱
	（1）后勤可视化管理驾驶舱是校园智慧后勤体系的全域决策指挥中枢，依托大数据、物联网，深度整合后勤全业务、全维度数据资源，打造一站式可视化监管与决策支撑载体，实现后勤运营态势“一屏统览、全域可控”。
（2）驾驶舱聚焦能源管控、缴费结算、报修运维、膳食保障、公寓管理、医疗服务、管网运行、设备状态等核心场景，通过可视化图表、三维模型、动态看板等形式，直观呈现业务进度、实时数据、异常预警、趋势研判等关键信息；支持数据钻取、多维分析、应急调度、督办追踪等功能，破除数据孤岛与信息壁垒，让管理者实时掌握全域运营动态，实现从被动响应到主动预判、从经验决策到数据决策的转变，全面提升后勤统筹管控效率与应急处置能力。
	

	8
	
	能源费用监管
	（1）后勤能源监管平台是校园智慧后勤能源管控的核心业务系统，以水电智能计量终端和水管网探测器为感知底座，整合全域用能数据、打通业务管控链路，构建“采集-监测-分析-管控-预警”全闭环能源管理体系。
（2）平台覆盖学生公寓、家属区、公共区域、充电桩、水管网等全场景用能节点，实现能耗数据实时采集、在线监测、统计分析、分类核算、异常预警，配套线上缴费、用量查询、节能管控等功能，兼顾师生服务便捷性与后勤管理高效性；助力学校摸清用能底数、排查浪费隐患、规范收费核算，推动能源管理从粗放式向精细化、智能化转型，落实节能降耗管控目标，提升后勤能源运营管控质效。
	

	9
	
	报修费用监管
	（1）报修监管系统是校园智慧后勤一站式服务的关键业务模块，聚焦后勤全域报修场景，搭建“线上报修、智能派单、进度追踪、验收评价、闭环管控”全流程数字化运维体系。
（2）系统覆盖水电设施、公寓设备、公共区域、楼宇基建等各类报修事项，支持移动端一键报修、图文上传、进度查询，实现报修工单自动分流、智能派单、超时预警；配套运维人员管控、工单统计分析、满意度评价、故障溯源复盘功能，彻底解决报修响应慢、进度不透明、处置无追溯、监管不到位等痛点，提升后勤运维效率与师生报修体验，实现报修业务全流程规范化、可视化、高效化管控。
	

	9
	
	水泵费用精准管理
	（1）水泵能耗在线精准监管系统是校园后勤能源精细化管控的专项配套模块，依托物联网传感技术与数据采集终端，实现对校园供水水泵设备的全时段在线监测、能耗精准计量、运行状态管控。
（2）系统实时采集水泵运行参数、电压电流、用水量、能耗数据等核心指标，搭建能耗统计、效率分析、异常告警闭环机制，精准定位水泵空载损耗、低效运行、故障耗能等问题；联动供水管网与能源监管平台，实现水泵能耗分类核算、节能优化调度，降低设备无效能耗，提升供水系统运行能效，补齐校园专项设备能耗监管盲区
	

	10
	
	挂号收费一体化平台
	（1）校医院挂号收费平台是聚焦师生就医服务的专项智慧医疗模块，以破解夜间就医缴费难题、提升师生就医满意度为核心目标，打造线上线下一体化就医缴费服务体系。
（2）平台搭载普通门诊、夜间急诊线上简易挂号、药费线上缴纳、医保直接结算、电子票据开具核心功能，开设夜间急诊挂号缴费专属绿色通道；同步完成与HIS系统、医保系统、校园财务系统四方接口联调，实现数据实时互通，支持医保个人账户、校园统一支付、微信/支付宝等多渠道缴费，缴费数据同步至药房终端。所有功能无缝嵌入师生服务C端统一入口，配套后台数据统计、订单审核、故障处置基础管理功能，实现就医缴费全流程线上化、便捷化、规范化。
	

	11
	
	智能物联开闭终端
	（1）智能开闭终端是校园公寓智能化管理的核心终端模块，聚焦留学生公寓等住宿场景，依托物联网技术与公寓管理系统深度联动，打造线上化、智能化、安全化的门禁权限管控体系。
（2）系统针对留学生公寓调换、权限变更等高频业务，全程线上办理无需线下跑腿，大幅提升办事效率与涉外住宿服务满意度；同时具备异常开锁预警、离线状态缓存、权限分级管控功能，保障公寓住宿安全，实现门禁管理全流程数字化、便捷化、可追溯。
	涉及31个房间以及1个大门的管理；要求支持密码和刷卡两种入房方式


18

