方案征集相关说明
一、项目内容与建设目标
本次征集共包含4个项目，各项目核心需求如下：
（一）智慧化报修平台
服务内容：1.实现覆盖水电设施、公寓设备、公共区域、楼宇基建等全部报修事项。2.支持全校师生、后勤运维人员、管理员等多角色使用。3.系统页面加载时间不超过3秒，支持最低500人同时在线使用。4.与学校信息化系统对接，实现数据互通。5.具备完善的权限管理与操作日志审计功能。
（二）智慧化配电房监管系统
服务内容：1.搭建校园配电房智能在线监管系统，对全校17台配电变压器及2座开闭所实现24小时不间断、自动化、智能化的电力运行参数实时监测与预警管控。2.系统以配电一次图的形式直观显示配电线路的运行状态，实时监测各回路电压、电流、功率、功率因数、电能等电参数信息，配电设备在线监测覆盖率达到100%。3.响应能力在排除网络因素后，电力参数采集间隔≤1分钟，报警信息推送≤2秒；异常参数自动报警，报警响应时间≤5秒。4.与学校信息化平台对接，形成统一数据看板。5.具备完善的权限管理与操作日志审计功能。
（三）二次供水打水系统智能控制
[bookmark: _GoBack]服务内容：1.搭建智能数字化控制运维体系，覆盖学校现有的四个供水主水池，对已有的三套控制柜系统升级。2.支持后勤运维人员、管理员等多角色使用；支持多人同时在线监管和控制3.与学校信息化系统对接，实现数据互通。4.具备完善的权限管理与操作日志审计功能。
（四）医院自助挂号收费系统
服务内容：1.搭建全天候自助缴费服务通道，实现挂号、缴费、医保结算、票据打印、就诊查询等业务24小时自助办理。2.结合师生就医特点，简化自助操作流程，支持身份证、医保卡、人脸识别等多种登录方式。3.实现数据智能统计，赋能校园医疗精细化管理。系统与医院现有HIS系统、校园医疗管理体系对接，自动统计昼夜就诊数据、挂号缴费数据、时段就诊流量等信息，形成标准化数据报表。
二、应征单位资格要求
1.具有合格资质、良好信誉和售后服务能力的供应商。
2.等保测评项目需额外具备国家网络安全等级保护测评机构推荐证书（在有效期内）。
三、应征文件提交
（一）提交内容
1.资格证明文件：营业执照、资质证书（等保测评项目）
2.建设/服务方案：项目概述、需求理解、总体架构、技术路线、功能模块、实施计划、质量保障、安全方案、运维服务、培训方案、风险应对等。
3.报价文件：详细报价清单（分项报价、总价、服务周期、质保期）、报价说明。
（二）提交要求
1.纸质文件：正本1份并加盖公章，封面注明项目名称、单位名称、联系人、电话。
2.电子文件：PDF+Word格式，与纸质文件一并提交。
（三）收件截止时间
2026年10月15日17:00
（四）提交地点
重庆市沙坪坝区壮志路33号四川外国语大学东区（山下）后勤基建管理处办公室（可邮寄）
